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	Название документа
	Код документа

	Первый уровень

	1
	Руководство по качеству
	РК НГОДНТ-2014

	2
	Политика в области качества
	ПК. СМК-2014

	3
	Цели в области качества
	ЦК. СМК-2014 

	Документированные процедуры

	4
	Управление документацией
	ДП. СМК 4.2.3-01-2014

	5
	Управление записями 
	ДП. СМК 4.2.4-01-2014

	6
	Внутренние аудиты
	ДП. СМК 8.2.2-01-2014

	7
	Управление несоответствующей продукцией
	ДП. СМК 8.3-01-2014

	8
	Корректирующие  и предупреждающие действия 
	ДП. СМК 8.5-01-2014


	Второй уровень. Основные процессы

	9
	Организация культурно-массовых мероприятий
	ДП СМК 7.5.1-01-2014

	10
	Организация консультационно-методических мероприятий
	ДП СМК 7.5.1-02-2014

	11
	Управление маркетингом
	ДП СМК 7.2-01-2014

	12
	Анализ со стороны руководства
	Протокол Совета ДНТ

	Обеспечивающие процессы

	13
	Описаны в Руководстве по качеству
	

	Третий уровень. ПОЛОЖЕНИЯ

	
	I. Организационно-правовые документы
	

	14
	Устав НГОДНТ 
	ПО. 1-01-2014

	15
	Свидетельство о регистрации 
	ПО. 2-01-2014

	
	II. Документы, регламентирующие взаимоотношения участников основного  процесса
	

	16
	Штатное расписание
	Приказ № 130 о/д от 29.12.2012

	17
	Должностные инструкции
	Утверждено от 01.03.2013

	18
	Правила внутреннего трудового распорядка ДНТ
	Утверждено от 09.08.2011

	19
	Коллективный договор
	Утверждено от 27.08.2014

(рег. номер 37-14)

	20
	Кодекс профессиональной этики сотрудника НГОДНТ
	Приказ № 87/1 о/д от 11.10.2011

	21
	Инструкции по безопасности
	Утверждено от 01.01.2010

	22
	Положение о защите персональных данных работников учреждения
	Приказ № 92 о/д от 11.10.2013

	23
	Положение о мониторинге качества услуг
	Приказ № 58/1 от 15.06.2011

	
	III. Документы, регламентирующие финансово-хозяйственную деятельность
	

	24
	Положение о системе оплаты труда работников НГОДНТ
	Утверждено от 01.09.2014

	25
	Положение об экспертной комиссии по определению размера выплат стимулирующего характера
	Приказ № 36 о/д от 20.04.2015

	Нормативные документы

	1
	Система менеджмента качества. Требования
	ГОСТ ISO 9001-2011

	2
	Система менеджмента качества. Основные положения и словарь
	ГОСТ ISO 9000-2011 

	3
	Рекомендации по аудиту систем менеджмента 
	ГОСТ ISO 19011-2012


